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RELATORIO DE FISCALIZACAO - ACOMPANHAMENTO DA DISTRIBUIGAO

| - APRESENTAGAO

1. Este Relatorio de Fiscalizacdo tem por objetivo avaliar o primeiro trimestre de
execucdo (janeiro a marco de 2022) do Plano de Resultados (PR) proposto pela Companhia
Estadual de Distribuicdo de Energia Elétrica - CEEE-D para o tema Continuidade do Fornecimento
de Energia Elétrica, cujo periodo completo do PR sera de janeiro a dezembro de 2022.

Il - DOS FATOS

2. Em 31 de agosto de 2021, por meio do Oficio 283/2021-GPE, a distribuidora foi
informada que seria realizada andlise do servigo de distribuicao referente ao tema: Continuidade
do Fornecimento de Energia Elétrica. E, apds a analise dos dados, a AGERGS encaminhou a CEEE-D,
como anexo do Oficio N2 353/2021 — GPE, o RF-0048/2021-AGERGS-SFE contendo o diagndstico
do servico prestado alusivo ao tema supracitado. No RF foi solicitado a distribuidora que
apresentasse um Plano de Resultados, com vigéncia de doze meses, para a melhoria do servigo.

3. A CEEE-D encaminhou tempestivamente a versdo preliminar do Plano de
Resultados, junto a carta CE REG CEEE - EQTL 50/2021, para avaliacdo pela AGERGS. Em seu PR a
distribuidora prop6s metas para um total de 14 (quatorze) conjuntos, ao invés dos 17 (dezessete)
conjuntos selecionados pelo RF-0048/2021-AGERGS-SFE, sendo que as alteragdes foram aderentes
0 que preconizava o RF, segundo andlise da equipe técnica da AGERGS. Outro ponto do PR, foi a
proposicdo de melhoria na evolucdo do DEC e FEC dos conjuntos da concessdo por faixas de
violacdo, reduzindo as quantidades de conjuntos transgressores e as amplitudes de violacdo até o
final do PR. Este ponto teve critica por parte da AGERGS e posterior readequacdo feita pela
distribuidora, seguindo recomendacdo da Agéncia. E, por fim, foram propostas sete acOes para a
melhoria da qualidade do servico nos conjuntos priorizados e o restante da concessao.

4, A avaliagao da proposta da CEEE-D de Plano de Resultados para o tema em tela foi
exposta pela AGERGS por meio da Nota Técnica NT-013/2021-GPE, encaminhada a distribuidora
por meio do Oficio N2 420/2021 — GPE, de 16 de dezembro de 2021.

5. Na avaliacdo do PR da CEEE-D, a AGERGS comentou que as propostas da CEEE-D de
reducbes de 1,94 horas no DECi global e de 0,47 interrup¢des no FECi global eram timidas,
contudo, visto o cenario precariedade dos indicadores globais da concessdo a época, foram
consideradas aceitaveis. A Tabela 1 apresenta os resultados esperados para os indicadores de
continuidade globais da concessao ao final do periodo do PR.
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Tabela 1 — Metas globais

Periodo DECi FECi
Jun/22 18,96 9,59
Dez/22 18,32 9,56
6. As alteracOes realizadas pela distribuidora na lista de conjuntos prioritarios do RF,

conforme ja comentado, foi entendida como de acordo com as premissas previstas no préprio RF.
A reducdo média proposta para o indicador DEC dos conjuntos prioritarios, de 17%, foi aceita,
porém se indicou que para SANTA VITORIA DO PALMAR a Concessiondria deveria tentar uma
reducdao maior dos indicadores, visto a precariedade em que se encontram suas redes.

7. Ainda, no processo de analise da proposta de PR, mesmo com o argumento da
distribuidora quanto aos problemas de seguranca patrimonial enfrentados no conjunto
MOSTARDAS, devido aos quais se previu uma elevagdo do DEC e do FEC do conjunto em 13% e 6%
respectivamente, a AGERGS solicitou que a CEEE-D apresentasse agdes para combater o furto,
além, das a¢des de melhoria do servigo. Visto que, apesar das justificativas, ndo é possivel aceitar
em um plano de resultados uma meta de elevacdo dos indicadores de continuidade de um
conjunto prioritario, assim, por isso, se estipulou uma reducdo para o conjunto MOSTARDAS de
1% para DEC e 1% para FEC do, em relagdao ao apurado em junho de 2021.

8. A lista dos conjuntos prioritarios e seus respectivos indicadores, que serao
acompanhados no desenvolvimento do PR da CEEE-D, no periodo de 01 de janeiro a 31 de

dezembro de 2022, é apresentado na Tabela 2.

Tabela 2 — Metas de DEC e FEC dos conjuntos priorizados

Cédigo Conjunto Meta DEC Meta FEC
Dez/22 Dez/22
16866 | AREAL 31,61 15,05
16894 | ARROIO GRANDE 42,20 18,98
15983 | BAGE 2 24,76 8,56
15361 | CANGUCU 43,81 18,02
12540 | ELDORADO DO SUL 21,75 10,28
12542 | GUAIBA 19,84 11,44
12543 | JAGUARAO 37,60 20,04
12546 | MOSTARDAS 63,82 22,75
16869 | PELOTAS 1 15,45 11,92
16883 | PELOTAS 2 9,17 7,36
16893 | PELOTAS 3 37,04 16,05
16008 | SANTA VITORIA DO PALMAR 67,15 22,75
12576 | UTE PRESIDENTE MEDICI 65,87 23,57
12524 | VASCONCELOS 60,73 24,11
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9. A Figura 1 apresenta o resultado esperado, por faixa de violacdo, para os

indicadores de continuidade dos 62 (sessenta e dois) conjuntos da concessdo da CEEE-D ao final
do PR, 31 de dezembro de 2022.

Figura 1 — Resultado esperado por faixas da relagdo indicador/limite
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10. Por fim, a AGERGS entendeu como atendidas as demais orientacdes encaminhadas

a distribuidora no RF-0048/2021-AGERGS-SFE em seu Plano de Resultados, contudo, indicou ser
necessaria a complementacdo do com metas parciais, em intervalos trimestrais, para DECi e FECi
globais, DEC e FEC dos conjuntos priorizados e o nimero de conjuntos por faixas da relacdo
DEC/Limite e FEC/Limite, a fim de possibilitar o acompanhamento.

11. Assim, foi aceito o Plano de Resultados de CEEE-D para o tema Continuidade do
Fornecimento de Energia Elétrica, cujo periodo de vigéncia é de 01 de janeiro a 31 de dezembro
de 2022.

12. Dando continuidade no PR, em 02 de maio de 2022, a CEEE-D encaminhou a
AGERGS o documento CE REG CEEE - EQTL 033/2022 e seus anexos, relativos ao acompanhamento
do primeiro trimestre de seu Plano de Resultados firmado para o tema em tela, além de outros. E
¢é sobre este relato do PR, referente aos meses de janeiro, fevereiro e marco de 2022, que trata a
analise que segue.
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11l — ANALISE

13. A CEEE-D encaminhou a AGERGS o relatdrio referente as atividades relacionadas ao
tema supracitado, contendo detalhes e evidéncias da execu¢ao do Plano de Resultados (PR)
proposto por ela “com base nos indicadores, observando o estabelecido nos normativos
regulatdrios, bem como, ao Quarto Termo Aditivo do Contrato de Concessao para Prestacao do
Servigo Publico de Distribui¢do de Energia Elétrica n® 081/1999”.

14. Junto ao relatdrio, a distribuidora encaminhou duas planilhas com os dados dos
indicadores e das a¢Oes executadas.

15. Na andlise dos dados encaminhados pela CEEE-D se observa que esta ocorrendo
melhoria quanto aos indicadores DECi e FECi, ja no més de margo tendo sido atingidas as metas
propostas no Plano de Resultados, descritas na Tabela 1, conforme é apresentado na Figura 2 que
foram obtidas diretamente junto a ANEEL.

Figura 2 — Resultados de DECi e FECi acumulados de 12 meses.
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16. Quanto aos conjuntos prioritarios, no primeiro trimestre do PR seis conjuntos

(indicados com cor na Tabela 3) ja atingiram a meta de DEC proposta pela CEEE-D para dezembro
de 2022, entretanto, desses seis conjuntos, os conjuntos AREAL e GUAIBA apresentam tendéncia
de aumentar o DEC. Outros quatro conjuntos dos prioritarios apresentam tendéncia de aumento
de DEC, s3o eles ARROIO GRANDE, MOSTARDAS, SANTA VITORIA DO PALMAR e VASCONCELOS.
Sendo mais destacados os casos dos ultimos trés conjuntos citados. Para os referidos conjuntos, a
distribuidora apresenta evidéncias de acdes de melhoria no relatério do primeiro trimestre.

Tabela 3 — Resultados de DEC dos conjuntos priorizados — 12 Trimestre

Conjunto jan/22 fev/22 mar/22 | Tendéncia dez/22
Areal 23,84 22,83 2869 —_ — 31,61
Arroio Grande 46,81 44,92 46,68 T_— 42,2
Bage 2 29,22 28,5 27,36 T 24,76
Cangugu 45,71 44,71 44,08 T 43,81
Eldorado do Sul 17,3 17,77 16,03| — . 21,75
Guaiba 19,64 18,2 19,13 T_— 19,84
Jaguarao 37,97 35,15 32,53 TT——__ 37,6
Mostardas 91,05 88,8 93,97 — _ — 63,82
Pelotas 1 13,93 12 11,55 T—0_ 15,45
Pelotas 2 9,16 8,35 8,02 T— 9,17
Pelotas 3 45,67 40,65 40,05 T 37,04
Santa Vitoria do Palmar 82,01 82,52 85,47 _____— 67,15
UTE Presidente Médici 81,81 79,63 72,34 TTT— 65,87
Vasconcelos 46 47,61 49,71 _— 60,73
17. Em relacdo as metas de FEC para dezembro de 2022, por meio da Tabela 4 se

ressalta que seis conjuntos ja atingiram o valor da meta para dezembro de 2022, mas o conjunto
AREAL requer cuidado, pois tem tendéncia de aumento do indicador. E, assim como na andlise do
DEC, os conjuntos MOSTARDAS e SANTA VITORIA DO PALMAR apresentam tendéncia de aumento
do FEC e devem ser observados, pois podem requerer acdes adicionais para atingir as metas de
DEC e FEC.
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Tabela 4 — Resultados de FEC dos conjuntos priorizados — 12 Trimestre

Conjunto jan/22 fev/22 | mar/22 | Tendéncia dez/22
Areal 11,79 11,94 12,87 ____— 15,05
Arroio Grande 21,11 20,77 20,86 T 18,98
Bage 2 11,27 11,44 10,5 — T 8,56
Cangucu 19,08 19,56 19,71 — 18,02
Eldorado do Sul 8,02 8,43 7,81 — 10,28
Guaiba 14,56 12,64 12,29 T—0____ 11,44
Jaguardo 21,38 21,71 19,99 T T 20,04
Mostardas 26,68 26,99 29,1 ____— 22,75
Pelotas 1 10,63 8,98 8,47 TT— 11,92
Pelotas 2 7,23 6,43 599 T—— 7,36
Pelotas 3 18,52 17,02 17,53 T~ 16,05
Santa Vitoria do Palmar 28,27 31,25 31,94 _— 22,75
UTE Presidente Médici 31,14 31,64 29,87| T T 23,57
Vasconcelos 23,13 23,79 21,65| — T 24,11
18. A Figura 3 apresenta o resultado da relagdo entre o indicador/limite do nimero de

conjuntos, por faixa de violacdo de acordo com o que é utilizado pela ANEEL. Se observa uma
melhora a partir de janeiro de 2022, ou seja, um nimero maior de conjuntos sem transgressdo dos
limites dos indicadores de DEC e FEC. Contudo, devido a reorganiza¢do dos conjuntos elétricos da
CEEE-D grande parte de tal melhoria advém deste fato e ndo das acdes do PR em si. Assim, a
analise critica deste ponto do compromisso assumido pela distribuidora e relacao ao PR sera feita
no relato de acompanhamento do préoximo trimestre, visto que houve melhora em janeiro, mas
possui uma trajetéria de piora.
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Figura 3 — Resultado por faixas da relagdo indicador/limite — 12 Trimestre.
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19. Quanto as acdes, das 79 (setenta e nove) a¢Oes previstas, 23 (vinte e trés) deveriam

estar concluidas. De acordo os dados encaminhados pela CEEE-D, foram 20 (vinte) as ac¢les
concluidas neste primeiro trimestre. Quanto ao andamento, sdo 35 (trinta e cinco) acbes ja
iniciadas e ndao concluidas, sendo que dessas: dez estdo adiantadas; e 25 (vinte e cinco) atrasadas.

20. Das ag¢Oes atrasadas, 24 (vinte e quatro) tem execugdo igual a 0%, ou seja, nem
comegaram efetivamente, e outras 17 (dezessete) estdo em andamento, porém com menos de
50% do que foi previsto para o terceiro trimestre realizado. S3o pontos preocupantes quanto ao
prazo e que devem ser ponto de atenc¢do por parte da distribuidora, a fim de acelerar seu PR ou



e
P. 10 do Relatério de Fiscalizagdo N2 012/2022-GPE AGERGS

propor a AGERGS um ajuste justificado no cronograma.
21. A titulo de atengdo, com base a analise executada nesta NT e o indicativo da

situagdo dos conjuntos MOSTARDAS e SANTA VITORIA DO PALMAR se fez uma anélise do
andamento das a¢des que impactardo na qualidade de seus servigos. Das 14 (quatorze) agdes que
envolvem os conjuntos MOSTARDAS e SANTA VITORIA DO PALMAR, seis ja foram concluidas e das
oito outras: trés estdo adiantadas ou no prazo previsto; e cinco estdo atrasadas. Sendo que das
atrasadas, duas ndo foram iniciadas e outras trés apresentam execu¢do menor que 50% do
previsto.

VI - CONCLUSAO

22. Entende-se que os relatos da distribuidora e as informacgdes disponiveis na ANEEL
indicam que o Plano de Resultados da CEEE-D em andamento esta apresentando evolug¢do no
atendimento aos consumidores ao se observar os indicadores de continuidade globais da
concessao.

23. Mesmo com as obras em andamento nos conjuntos elétricos MOSTARDAS e SANTA
VITORIA DO PALMAR, a distribuidora deve avaliar a necessidade de propor novas ac¢des a fim de
atingir as metas pactuadas no Plano de Resultados. Quanto ao niumero de conjuntos por faixa na
relacdo indicador/limite, a analise dos resultados deve ser feita no préximo acompanhamento em
funcdo da reorganizacdo dos conjuntos elétricos, a fim de ter um juizo mais adequado e confiavel.

24, Quanto as acgOes, visto que quase um tergco delas ndo foram iniciadas (0% de
execucdo) outras 17 (dezessete) acdes nao tiveram nem 50% do que foi previsto para o terceiro
trimestre efetivamente executado, a CEEE-D deve reverter a situacao dos atrasos, o que serd
observado no proximo relatério de acompanhamento.

25. Por fim, com base no que foi exposto neste Relatério de Fiscalizacdo, recomenda-se

gue o Plano de Resultados prossiga e se sugere que no préximo acompanhamento seja feita uma
inspecdo de campo nas areas dos conjuntos MOSTARDAS e SANTA VITORIA DO PALMAR.

Porto Alegre, 26 de maio de 2022.

(Assinatura Eletrénica) (Assinatura Eletrénica)
Eng. André Luis Bianchi Eng. Maria Inés Guglielmin Schumacher
Técnico Superior Técnica Superior



